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摘要 :【 目的 /意义 ] 新 时 期 数据 环境 下 ,为 了 完成 挖掘 学 生 潜能 ,满足 学 生 个 性 化 发 展 需要 ,让 学 生得 到 更 
优质 教育 这 一 高 校 图 书 情报 专业 (以 下 简称 "图 情 专业 ”) 教 学 的 根本 任务 。[ 方法 /过程 ] 通 过 对 东北 师范 大 学 
48 名 图 情 专业 本 科 生 进行 开放 性 问卷 调查 ,运用 NVivo 分 析 软 件 对 原始 问卷 数据 进行 分 析 , 发 现 图 情 学 生 的 专 
业 需 求 。[ 结果 /结论 ] 针对 学 生 的 建议 从 实践 教学 方式 与 内 容 方面 提出 图 书 情 报 专业 教育 的 强化 和 改进 措施 ， 
并 对 实践 教学 评价 方法 提出 基本 参考 思路 。 
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度 入 手 对 学 生 和 指导 老师 进行 了 调查 ,分 析 实践 教学 


和 煌 它 化 位 向 环境 下 图书 情报 亏 业 玫 育 的 使 全 。 中 在 的 问题 及 效益 ,并 提出 了 相应 对 策 ; 王 运 彬 和 李 
ee ee ete een 呈 。 健 “构建 了 “互联 网 +" 音 景 下 图 书信 学 专业 实践 教 
更 仕 征 会 贡 会 而 水 时 坟 ) o 学 模 忒 ， 汶 此 研究 运用 比 校 法 问 拳 调查， 终 滑 
如 贸 国 图 书 情报 专业 教育 机 构 在 课程 设置 .技能 培训 人 
生 人 方法 改进 等 方面 存在 许多 相似 变化 口 。 过 年 。 和 案例 分 析 法 沪 研 究 方 法 ,一 定 程度 上 换 东 了 我 国 
3E 国 因 届 信 各 和 情报 总 业 教 育 也 政 得 了 不 少 济 。 图 情 专 业 实 距 孝 学 的 研究 现状 ,但 是 大 部 分 只 停留 在 

3 拓 国 图 慷 | E 人 少 
让 罗 书信 报信 直 失 尖 了 大 必 万 业 人 省 位 是 外表 涯 。 重要 性 的 论述 ,特别 是 图 书 情报 专业 硕士 范畴 下 实 中 
所 礼 和 内 容 方面 仍然 在 在 关 放 多 问题 其 中 理论 教育 。 教学 的 重要 性 5 ,而 对 有 关 建 议和 具体 实施 方法 的 
司 咽 践 工作 脱节 的 现象 比较 明显 ,以 至 于 不 能 满足 图 。 具体 论述 相对 较 少 。 
革 务 题 进行 了 探讨 ,但 多 数 研究 主要 是 集中 在 课程 设 专业 , 它 在 理论 方面 借鉴 了 其 他 许多 学 科 的 优秀 成 果 ， 


置 的 面 ,而 有 关 实 践 教学 方面 的 研究 则 较 少 。 本 研究 并 与 图 书 情报 及 其 相关 领域 的 大 量 实践 相 结合 ,产生 
在 CNKI 全 文 期 刊 数据 库 中 以 “SU = ' 图 书馆 学 OR 情 了 自己 相对 独立 的 学 科 体 系 ,因此 ,各 类 实践 活动 与 图 


报 学 ,and (SU = “实践 教学 ') and YE between(2010， 书 情 报 学 科 的 基础 理论 之 间 存在 必然 联系 。 同 样 ,在 
2019) "为 检索 式 ,检索 到 近 10 年 关于 图 情 专业 实践 教 图书 情报 专业 的 教学 活动 中 ,充分 体现 实践 的 意义 , 创 


学 主题 的 研究 文献 共 25 篇 ,研究 主要 集中 在 两 个 方 新 性 地 开展 实践 教学 ,可 以 为 该 领域 的 人 才 培 养 搭 建 


面 :一 是 借鉴 国外 经 验 , 提 出 图 情 专 业 实践 教学 的 必要 ”更 好 的 平台 。 本 文 在 对 图 情 专 业 学 生 的 需求 进行 调查 
性 和 重要 性 ,如 司 莉 和 艾 欢 ”提出 国内 的 图 书 情报 学 。 ”后 ,根据 学 生 的 个 性 化 需求 和 建议 , 具 论 述 了 实践 教学 
教育 也 应 拓展 和 丰富 人 才 培 养 方式 ,为 学 生 提 供 更 加 ”基础 .实践 教学 方式 与 内 容 方面 的 现状 和 改进 意见 , 同 
灵活 多 样 的 选择 空间 ,注重 实践 能 力 和 科研 能 力 的 培 。” 时 为 实践 教学 效果 评价 指标 的 选取 提供 参考 思路 。 


养 ; 程 焕 文 等 ”强调 新 时 代 中 国 图 书馆 学 教育 要 在 课 
本 可 分 

程 体系 中 全 面 坐 入 实践 教学 内 容 , 提供 优 越 的 实践 教 = 

学 环境 ,如 导师 .实验 基地 。 二 是 探索 图 书 情报 专业 实 在 当前 图 情 专业 教学 过 程 中 ,学 生 中 普遍 存在 的 

践 教学 模式 和 策略 ,如 杨 九 龙 和 吴琼 所 从 实习 基地 角 问题 是 习惯 性 地 被动 地 听从 老师 的 讲授 , 极 少 主动 思 


作者 简介 : 徐 宽 (ORCID :0000 -0002 -0085 -5514 ) ,副教授 ,硕士 ,硕士 生 导 师 ; 彭 香 (ORCID :0000 -0002 -4128 -1350 ) ,硕士 研究 生 ,通讯 作 
者 ,E-mail:372645825@qq. com。 
收 稿 日 期 :2019 -05 -30 修 回 日 期 :2019 -07 -07 本 文 起 止 页 码 :75 -80 本 文责 任 编辑 : 王 传 清 


75 


图 宫 情 报 三 作 


第 63 卷 第 19 期 2019 年 10 月 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


考 ,发 表 自 己 的 见解 ; 擅长 于 理论 条 文 的 记忆 和 应 试 
测验 ,而 无 法 用 理论 知识 去 创造 性 地 分 析 和 解决 具体 
问题 。 导 致 这 种 情况 的 根本 原因 究竟 是 什么 ,与 专业 
教学 的 内 容 和 方式 有 无 关系 ? 

基于 上 述 问题 ,笔者 在 东北 师范 大 学 (以 下 简称 
“我 校 " ) 图书 情报 专业 本 科 高 年 级 学 生 中 开展 专业 需 


式 的 看 法 ,并 提供 有 效 建议 。 为 了 保证 调查 结果 真实 
客观 ,避免 产生 任何 暗示 效果 或 主观 倾向 ,问卷 中 不 存 
在 预 设 选项 ,完全 由 学 生 提 供 个 性 化 .开放 式 的 反馈 意 
见 。 

问卷 回收 率 为 100% ,48 份 为 有 效 问 卷 ,笔者 提取 
其 中 的 要 素 信 息 , 借 助 NVivo 质 性 分 析 软 件 进 行 聚 类 


求 调查 ,主要 征询 学 生 们 对 专业 课程 内 容 设 置 教学 形 ” 编码 处 理 , 并 将 结果 统计 整理 如 表 1 所 示 : 
表 1 东北 师范 大 学 图 情 学 生 调 查 汇总 
主轴 编码 开放 式 编码 材料 来 源 参考 点 主要 内 容 
知识 需求 图 情 基础 理论 27 39 基础 知识 ;系统 理论 
领域 发 展现 状 及 趋势 12 13 领域 知识 ;趋势 状况 ;人 才 要 求 ; 领 域 人 物 
领域 研究 现状 及 前 沿 22 22 前 沿 信息 ;研究 现状 
图 情 专门 方法 9 10 数据 分 析 方法 
交叉 学 科 知识 17 18 数学 ;统计 学 ;计算 机 科学 
二 我 能 需求 专业 技能 需求 31 38 分 类 编目 ;信息 检索 
计算 机 编程 技术 14 15 计算 机 基础 ;编程 技术 ;数据 处 理 技术 
(© 软件 使 用 能 力 27 28 业务 软件 ;分 析 软 件 
CD 其 他 技能 9 11 咨询 业务 ;资料 分 析 处 理 能 力 
Ort 教师 或 者 馆 员 授 课 30 31 专职 教师 授课 ;图 书馆 员 授 课 
之 实地 参观 考察 26 26 实地 参观 ;志愿 者 考察 
下 ~ 专家 讲座 13 15 会 议 讲座 ; 特 邀 讲座 
实际 操作 25 28 专业 实习 ;动手 实践 
CN 自主 探究 18 18 自学 自 讲 ;交流 讨论 
©O 理论 与 实践 相 结合 18 18 授课 + 实习 ;授课 + 操作 
Na 加 强 新 颖 性 14 14 内 容 新 颖 性 ;方式 新 颖 性 
> 加 强 丰 富 性 9 9 曾 设 课程 ;课堂 内 容 深化 
S< 加 强 实用 性 12 12 实用 工具 学 习 ; 实 际 情况 介绍 
© 加 强 趣味 性 1 1 沸 加 授课 方式 趣味 
GE : 每 一 份 有 效 调查 问卷 作为 一 个 材料 来 源 ,材料 中 的 每 一 个 诉求 点 作为 一 个 参考 点 ,如 第 2 行 第 3 列表 示 关 于 图 情 基 础 理论 的 知识 需 


求 有 3 个 诉求 点 ,分 别 来 源 于 27 个 材料 中 
@ 例 计 发 现 ,学 生 们 并 不 满足 于 当前 的 学 习 现 状 , 他 
们 的 想法 多 贴近 于 实际 。 对 于 图 书 情报 专业 基础 知识 
和 基本 理论 的 学 习 , 学 生 们 仍然 怀 有 较 高 的 期 望 ,但 同 
时 也 希望 更 多 地 了 解 行业 的 发 展 状况 ,说 明 相 当 一 部 
分 学 生 对 于 今后 可 能 投身 的 领域 是 比较 关注 的 ,包括 
未 来 趋势 和 人 才 和 需求 等 影响 学 生 选 择 从 业 方 向 的 问 
题 ,而 这 部 分 内 容 无 法 完全 通过 课堂 来 获取 ,需要 结合 
各 人 情况 进行 一 定 程度 的 实践 体验 才能 满足 。 
对 于 与 本 专业 有 交叉 性 的 研究 方法 、 研 究 工 具 与 
应 用 技术 ,部 分 学 生 对 此 同样 有 着 浓厚 的 兴趣 。 现 在 
图 书 情报 领域 已 经 同 数据 化 管理 和 量化 分 析 密 不 可 
分 ,无 论 是 开展 常规 业务 活动 ,还 是 从 事 深 入 的 研究 工 
作 , 学 习 和 掌握 这 些 基 础 性 内 容 都 是 非常 必要 的 ,如 数 
学 .统计 学 和 数据 分 析 方 法 。 而 且 这 部 分 内 容 具 有 较 
大 的 通用 意义 ,不 仅 在 图 情 专业 领域 ,还 可 以 在 其 他 行 
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业 发 挥 作用 ,对 于 拓宽 就 业 渠 道 、 加 强人 才 交 流 也 有 着 
现实 意义 。 

在 技能 方面 ,学 生 提 出 的 学 习 内 容 可 以 分 为 基础 
技术 技能 (包括 计算 机 编程 ) 专业 处 理 技 能 和 数据 分 
析 技 能 几 个 部 分 ,其 中 专业 处 理 技 能 部 分 的 比例 明显 
高 于 其 他 部 分 ,说 明 学 生 对 未 来 从 事 本 专业 的 兴趣 还 
是 比较 大 ,而 我 校 现 行 的 课程 体系 未 能 很 好 地 满足 他 
们 的 这 部 分 需求 ,特别 是 为 他 们 提供 的 动手 实践 机 会 
仍然 不 够 。 

在 学 习 方 式 和 途径 上 ,多 数学 生 仍 然 认可 常规 的 
课堂 教学 ,在 提出 教学 实践 必要 性 的 同时 ,对 于 可 能 采 
取 的 具体 形式 和 措施 提出 了 新 的 要 求 , 包 括 引 进 业 务 
馆 员 授 课 、 参 观 实习 与 自主 交流 相 结 合 等 。 可 见 学 生 
对 于 目前 理论 教学 与 现实 内 容 存 在 一 定 程度 的 脱节 现 
象 是 不 太 满 意 的 ,他 们 希望 与 从 事 图 情 专 业 有 关 工 作 
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的 业务 人 员 有 所 接触 ,希望 了 解 业 界 的 实际 状况 ,成 为 
自己 制定 发 展 方向 的 重要 依据 。 有 的 学 生还 比较 尖锐 
地 指出 了 教学 体系 方面 存在 的 问题 ,具体 涉及 到 课程 
体系 和 专业 目标 等 。 

由 此 分 析 , 学 生 们 在 课 上 的 活跃 性 低 并 影响 到 教 
学 效果 ,问题 并 不 完全 出 在 学 生 身 上 。 专 业 学 生 由 于 
没有 工作 经 历 ,未 曾 亲 身体 验 图 书 情报 工作 的 业务 过 
程 和 内 容 ,除了 书本 理论 之 外 ,缺乏 必要 的 第 一 手 资 
料 ,无 法 提出 有 针对 性 的 问题 。 因 此 ,广泛 开展 实践 性 
的 教学 活动 ,强化 实践 教学 环节 ,可 以 使 学 生 获得 足够 
的 感性 认识 ,提高 其 在 理解 问题 和 分 析 问 题 方面 的 能 
力 , 对 于 学 生 今后 在 理论 研究 和 实务 工作 方面 的 发 展 
有 很 大 的 神 益 ,同时 有 助 于 教学 活动 的 顺利 开展 和 创 


bdo] 


3 ”改善 实践 教学 的 要 素 


业 辐 题 的 能 力 ,满足 学 生 的 个 性 化 需求 。 在 图 书 情报 


的 客观 事实 进行 符合 科学 逻辑 的 比较 .归纳 和 判断 , 通 
过 讨论 .辩论 甚至 争论 ,得 出 对 一 类 事物 的 外 在 描述 与 
本 质 探究 ,可 以 产生 更 好 的 认识 效果 和 教学 效果 。 

学 生 获 得 的 客观 事实 ,有 些 可 以 通过 教师 或 书本 
间接 提供 ,有 些 则 可 以 由 学 生 自己 在 实践 活动 中 直接 
地 获取 ,而 这 种 通过 实际 观察 或 体验 得 到 的 一 手 资料 ， 
往往 体会 更 加 深刻 。 尤 其 是 借助 比较 鉴别、 提炼 的 体 
验 过 程 , 带 来 发 现 乐 趣 与 成 就 感 ,更 容易 激发 学 生 内 心 
对 专业 的 认可 ,从 而 产生 对 本 学 科 内 容 探究 的 动力 。 
3.2 教学 环境 

教学 环境 是 教学 过 程 实施 的 基本 场所 ,课堂 是 基 
本 的 教学 环境 ,但 并 不 等 于 教学 环境 ,课堂 的 空间 和 资 
源 是 有 限 的 ,以 教科 书 教师 教具 和 必要 的 设备 为 主 ， 
这 种 资源 的 配备 方式 主要 是 为 满足 理论 性 的 教学 需要 
而 准备 的 ,与 图 书 情报 业务 真实 的 客观 活动 相 比 ,缺少 
了 一 些 实践 方面 的 效果 ”。 

为 了 满足 实践 教学 要 求 , 学 校 需要 建立 一 个 开放 
式 的 教学 环境 ,一 方面 积极 引入 外 部 资源 ,让 学 生 随 时 
了 解 他 们 未 来 从 事 的 行业 正在 发 生 的 变化 ,让 他 们 学 
习 到 的 理论 知识 与 职场 实际 内 容 发 生 “ 氧 化 "反应 ,这 


镇 域 与 其 他 学 科大 面积 交融 的 背景 下 ,需要 不 断 研究 


> 从 系统 的 观点 来 看 ,为 了 有 效 地 开展 实践 教学 活 
给 :有 先 需要 提升 和 改善 教学 过 程 中 所 涉及 的 各 个 要 
素 e 使 之 更 加 能 够 满足 实践 教学 的 要 求 。 教 学 过 程 中 
的 基本 要 素 包 括 教学 内 容 、 教 学 环境 教师 与 教学 广 
法 教学 内 容 是 教学 活动 中 师 生 相互 传递 的 主要 信 
息 ,包括 知识 ,技能 .思想 ,观点 等 ,是 实现 教学 目标 的 
主要 素材 ;教学 环境 涉及 影响 教学 活动 的 所 有 条 件 , 包 
括 物 质 和 心理 等 许多 方面 内 容 ;教师 是 教学 过 程 中 的 
主体 因素 ,是 组 织 教学 内 容 与 各 种 资源 的 关键 角色 ; 孝 
学 方法 既 指教 师 为 合理 组 织 教学 采取 的 具体 措施 ,也 
学 生 为 了 达到 接受 知识 的 目的 而 采取 的 具体 方法 。 
3.1 教学 内 容 

我 国 图 书 情报 专业 的 很 多 课程 ,其 教学 内 容 长 其 
以 来 多 是 从 概念 介绍 人 手 , 然 后 是 性 质 .原理 ,过程 等 ， 
这 种 看 似 由 浅 入 深 , 循 序 渐进 的 经 典 方式 ,其 实 却 含有 
某 些 不 合理 因素 。 事 物 概念 源 自 于 人 们 的 实践 活动 ， 
本 身 带 有 很 强 的 抽象 意义 ,而 且 随 着 时 代 和 人 们 认识 
的 程度 不 断 深化 ,如 果 缺 少 必要 的 实例 加 以 说 明 ,与 现 
实 不 符 的 概念 ,并 不 符合 认识 规律 。 因 此 ,根据 事物 所 
处 的 特殊 环境 和 发 展 状 况 提出 问题 ,让 学 生 依据 一 定 


样 更 加 有 利于 他 们 的 “消化 ”和 “吸收 ” ,包括 聘用 兼职 
的 图 书 情报 业务 人 员 授 课 .开设 业务 交流 讲座 等 ; 另 一 
方面 ,在 图 书 情报 部 门 开 设 专门 实习 岗位 ,让 学 生 走 出 
课 演 ,使 之 能 够 近 距 离 接触 工作 实践 内 容 , 通 过 实习 活 
动 增强 对 业务 活动 的 实际 感受 ,并 建立 图 书 情报 机 构 
与 教学 机 构 的 长 期 合作 关系 。 同 时 ,配合 课堂 教学 课 
程 开辟 仿真 业务 场景 或 构建 工作 平台 ,使 学 生 能 够 随 
时 随地 借助 实验 性 资料 进行 有 效 的 模拟 ,在 有 限 条 件 
下 提高 对 教学 内 容 的 理解 ” 。 
3.3 教师 

教师 要 素 在 专业 课 尝 上 非常 重要 ,现代 教育 意义 
下 的 教师 作用 不 只 是 单纯 地 将 现 有 知识 或 结论 机 械 地 
传递 给 学 生 ,更 要 正确 地 引导 学 生 去 主动 发 现 ,深入 探 
究 、 积 极 分 析 , 自 主 地 得 到 结果 。 教 师 能 够 给 予 学 生 的 
是 发 现 问题 的 意识 、 研 究 问题 的 方法 、 分 析 问 题 的 技 
巧 ,并 逐渐 培养 学 生 解 决 问题 的 能 力 ,“ 授 人 以 鱼 ,不 如 
授 人 以 渔 ”, 培 养 和 锻炼 受 教育 者 积极 思维 、 正 确 思维 
是 当今 社会 的 基本 观念 。 

教师 自身 的 基本 素质 和 知识 结构 是 提高 实践 教学 
质量 的 关键 。 目 前 ,我 国 的 图 书 情 报 学 科 专 职 教师 中 ， 
绝 大 部 分 是 通过 完成 在 校 学 习 , 获 得 较 高 学 历 并 获得 
一 定 认证 资格 后 进入 教师 行业 的 ,具备 较 高 的 专业 理 
论 方面 修养 ,但 是 许多 人 并 没有 在 具体 应 用 岗位 从 事 
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相关 工作 的 经 验 ,因而 在 实践 方面 有 所 欠缺 ,这 也 是 许 
多 课程 只 重视 书本 理论 或 网 络 资源 基础 ,而 缺乏 真实 
案例 与 实际 效应 支持 的 主要 原因 ,也 正 是 本 专业 应 该 
加 强 实践 类 教学 的 重要 方面 ”。 为 了 完善 和 提升 教 
师 要 素 ,一 方面 可 以 考虑 聘请 图 书 情报 业务 人 员 作 为 
兼职 特聘 教师 ,或 者 作为 现场 指导 教师 ; 另 一 方面 , 专 
职 教师 应 该 经 常 保 持 与 主要 业务 人 员 的 交流 ,或 者 带 
领 学 生 进 入 现场 工作 环节 ,同步 体验 课堂 上 难于 涉及 
的 内 容 , 并 将 所 获得 的 实例 用 于 教学 研究 和 授课 内 容 
中 ,使 之 成 为 最 生动 有 力 的 案例 。 
3.4 教学 方法 

如 果 说 上 述 三 个 要 素 是 实践 教学 的 硬件 ,那么 教 
学 方式 和 方法 就 是 软件 ,具有 更 加 重要 的 地 位 。 硬 件 
条 件 是 客观 不 变 的 ,而 教学 方式 方法 是 专业 教学 理念 


感 会 更 加 强烈 。 教 师 经常 收 到 学 生 对 自身 能 力 评估 不 
足 ` 甚 至 到 了 高 年 级 阶段 仍然 感到 茫然 的 信息 ,除了 考 
试 成 绩 不 理想 产生 的 负面 心理 影响 ,还 有 对 未 来 去 向 
不 明 产 生 的 悲观 情绪 ,而 在 这 些 现象 的 背后 ,是 学 生 在 
学 习 期 间 , 对 自己 具备 哪些 方面 的 能 力 以 及 能 力 的 大 
小 程度 所 表现 出 来 的 不 确定 和 不 自信 。 学 生 们 在 学 习 
了 系统 的 理论 知识 后 ,对 于 究竟 增长 了 多 少 真实 的 能 
力 ,以 及 在 未 来 究竟 能 够 做 什么 ,没有 实践 来 加 以 验 
证 ,这 使 得 他 们 处 于 理论 与 现实 脱节 的 状况 ,导致 茫然 
情绪 出 现 。 

在 实施 教学 活动 中 ,各 种 方法 的 使 用 都 是 为 了 促 
进 学 生 学 习 效 果 ,图书 情报 学 专业 也 是 如 此 ,为 了 达到 
这 个 目的 ,应 该 最 大 限度 地 调动 学 生 学 习 的 主动 性 和 
积极 性 ,激发 其 潜在 的 学 习 能 力 ,“ 教 ”与 “学 ”双方 对 


的 集中 体现 ,是 实现 教学 目标 和 最 大 限度 发 挥 教学 次 
源 纤 合 优势 的 关键 部 分 ,应 该 随 着 教学 内 容 的 变化 进 


局 转变 教学 观念 要 从 学 生 的 第 一 堂 课 开始 。 传 统 的 
图 卉 馆 学 情报 学 教学 通常 以 理论 为 先导 ,然后 以 各 种 
案 网 对 理论 进行 实证 性 说 明 ,这 对 于 已 经 具备 了 一 定 
的 考 业 基础 的 学 生来 说 ,应 该 是 可 以 接受 和 容易 理解 
的 5 查 是 如 果 将 其 置 于 整个 专业 教学 阶段 的 前 端 , 则 有 
悖 守 人 们 对 事物 的 认识 规律 ,并 不 是 最 有 效 的 教学 导 
入 完 式 。 通 过 笔者 近 些 年 在 教师 岗位 上 的 观察 ,以 及 
园 原 和 学 生 的 多 方 反馈 分 析 , 很 多 学 生 在 刚刚 进入 专 
业 堂 习 时 , 尚 不 完全 了 解 图 书馆 情报 学 的 整体 学 科 状 
况 z 却 直接 被 动 地 接受 了 大 量 概念 性 抽象 意义 的 理论 
内 后 ,因而 容易 产生 学 习 科 目 枯燥 乏味 的 印象 ,对 后 续 
学 习 产生 很 大 的 负面 影响 。 

采用 更 加 生动 活泼 的 教学 方式 十 分 重要 , 即 从 图 
书馆 发 展 案例 、 现 阶段 重大 实践 成 果 和 未 来 趋向 预测 
中 所 撕 取 的 具有 上 典型 性 意义 的 事件 入 手 , 吸 引 学 生 注 
意 力 .激发 学 生 的 学 习 兴趣 ,从 而 使 其 对 专业 产生 良好 
的 印象 以 及 进一步 探究 的 向 往 。 这 种 原始 动力 的 作用 
不 可 小 凯 , 各 个 领域 许多 卓 有 成 就 的 专家 学 者 都 是 在 
某 个 专业 方向 上 具有 特别 兴趣 的 人 士 ,这 种 来 自 自身 
或 外 界 的 引导 机 制 ,充分 利用 了 人 们 对 事物 存在 的 与 
生 俱 来 的 好 奇 心 和 探究 心理 。 尽 管 之 后 的 理论 学 习 仍 
然 具 有 一 定 的 抽象 性 ,但 学 生 的 排斥 心理 和 本 能 的 县 
难 情绪 已 经 大 大 减弱 。 


此 外 ,强化 学 习 效 果 的 另 一 措施 是 通过 实践 操作 
来 增强 学 生 对 自身 的 认识 ,增强 学 生 专业 学 习 的 成 驶 


感 ,特别 是 当 学 生 获 得 了 一 定 程度 的 认可 ,他 们 的 满足 
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象 在 这 样 默 契 的 环境 下 ,才能 更 好 地 进行 交互 。 


4 实践 教学 开展 的 方式 与 内 容 
4.1 实践 教学 方式 

图 书 情 报 实践 教学 方式 可 以 根据 专业 课程 实际 以 
及 不 同 阶段 内 容 的 特点 来 灵活 开展 。 

(1) 邀请 或 聘任 有 丰富 从 业经 历 的 图 书 情报 工作 
人 员 进 入 课堂 ,结合 专业 特点 ,通过 对 业务 活动 中 的 实 


际 过 程 或 案例 介绍 ,给 学 生 提 供 基本 的 有 关 图 书 情报 
工作 内 容 和 性 质 的 信息 。 由 于 事例 均 为 当事人 的 亲 
历 , 较 为 形象 生动 ,容易 给 学 生 留 下 深刻 的 印象 。 讲 授 
的 方式 可 以 是 多 样 的 ,除了 在 课程 计划 中 安排 ,还 可 以 
采取 专题 讲座 座谈 会 .咨询 会 等 形式 ,我 校 图 书 情报 
专业 每 年 都 聘请 校 图 书馆 业务 骨干 参与 此 类 活动 。 这 
种 方式 简单 易 行 ,但 从 另 一 方面 来 说 ,他 们 所 提供 的 依 
旧 是 经 验 信 息 ,与 学 生 进 行 现 场 观察 或 亲身 体验 还 是 
有 所 差别 的 。 

(2) 将 学 生 带 入 图 情 业 务 真实 环境 中 ,通过 参观 
访问 、 业 务 观 摩 或 考察 ,由 资深 馆 员 结合 实际 操作 演 
示 ,为 学 生 直观 地 展示 专业 活动 的 内 容 ,增强 感性 认 
识 。 这 种 方式 仅 限 于 一 般 性 了 解 ,不 必 占 用 过 多 的 时 
间 , 由 于 深入 程度 不 够 ,容易 流 于 形式 “走马 观 花 ”， 
对 于 刚刚 进入 专业 的 学 生来 说 较为 适合 ,可 以 为 他 们 
留 下 初始 的 良好 印象 ,这 也 许 就 是 启迪 他 们 专业 思想 
的 开始 。 

(3) 为 学 生 提供 亲手 操作 的 机 会 ,很 多 专业 院 系 
都 会 在 学 生 毕 业 之 前 安排 两 个 月 左右 的 固定 实习 ,而 
在 这 之 前 则 基本 没有 安排 。 可 以 考虑 改 成 多 次 短期 的 
方式 ,穿插 到 各 个 学 期 ,根据 所 学 课程 进行 主题 式 的 实 
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习 , 并 适时 进行 考核 。 也 可 以 与 专业 图 情 机 构 或 者 数 
据 信息 服务 企业 进行 合作 ,安排 固定 的 学 生 实 习 岗 位 ， 
采取 固定 或 不 固定 的 方式 进行 轮 岗 作业 。 我 校 与 
“北京 世纪 超星 信息 技术 发 展 有 限 责 任 公司 ”吉林 分 
公司 已 经 建立 了 此 类 合作 关系 ,正在 开展 相关 活动 。 

(4) 根据 图 书 情报 机 构 的 业务 内 容 和 工作 性 质 在 
教学 单位 建立 专业 模拟 场所 ,如 实习 室 等 ,环境 配置 与 
角色 扮演 参照 真实 场景 ,可 以 结合 课程 进展 情况 随时 
让 学 生 进行 体验 。 这 种 方式 与 教学 活动 的 融合 程度 较 
好 ,但 是 前 期 需要 有 一 定 的 投入 。 我 校 图 书 情报 专业 
开设 的 信息 综合 实验 室 ,浓缩 了 部 分 图 书馆 现代 业务 
内 容 , 并 兼 有 实习 和 实验 的 功能 。 

(5) 鼓励 学 生 主 动 地 发 现 信息 .获取 资源 .查找 文 
南开 展 自 主 学 习 和 研讨 .加 强 彼 此 间 的 相互 沟通 ,并 


交流 ,交换 各 人 对 于 实践 学 习 的 认 
经 验 。 教 师 也 可 以 参与 其 中 ,借助 平台 对 学 生 进 
行 条 针对 性 地 引导 5 。 
~-(6) 鼓励 学 生 积极 参与 学 校 或 社会 机 构 的 专业 化 
人 议事 业 ,志愿 活动 ,参加 图 书 情报 机 构 的 勤工俭学 、 
庆 助 学 ,参与 教师 的 科研 项 目 以 及 学 生 创新 项 目 , 在 
形 歌 式 的 实践 氛围 中 ,培养 学 生 综 合 全 面 的 专业 素质 
切 颜 立 思考 合作 研 究 的 能 力 5m 。 
4; 人 实践 教学 内 容 
><(1) 职业 修养 。 培 养 学 生 各 方面 素质 和 能 力 , 首 
先 应 该 使 他 们 了 解 图 书 情报 专业 ,并 且 乐于 投身 其 中 ， 
各 各 教学 方式 的 研究 不 仅 是 为 了 能 力 方面 的 培养 ,更 
有 叹 业 精神 的 塑造 和 职业 素质 的 养 成 ,在 教学 中 应 该 
注重 学 生意 识 形态 的 培养 。 内 容 可 以 涉及 本 领域 著名 
人 物 优秀 学 者 .先进 代表 文化 典故 历史 事件 .经典 
名 句 以 及 著名 图 书馆 等 ,其 中 既 含 有 知识 性 .趣味 性 ， 
又 具有 潜移默化 的 引领 作用 。 

(2) 专业 知识 。 图 书 情报 专业 实践 的 教学 不 只 是 
要 减少 系统 理论 知识 的 学 习 , 而 是 要 加 强 理论 与 方法 
的 结合 ,强调 理论 的 实践 意义 ,包括 与 理论 学 习 相 关 的 
基本 领域 知识 .前沿 研究 趋势 .专业 发 展 前 景 .科学 管 
理 措施 、 分 析 研究 方法 等 ,实际 上 是 在 理论 基础 上 的 进 
一 步 深化 与 拓展 。 将 相关 专业 知识 学 习 与 具体 应 用 相 
结合 ,使 课堂 知识 更 加 生动 。 

(3) 专业 技能 。 图 书 情报 专业 技能 主要 体现 在 
体 业务 工作 方面 ,包括 基础 业务 .用户 服务 和 培训 、 参 
考 咨 询 数字 资源 管理 等 ,虽然 反映 的 是 日 常 专业 行 
为 ,但 却 能 够 反映 工作 人 员 的 职业 素养 .知识 水 平 . 交 
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互 能 力 .工作 方法 等 综合 素质 ,也 是 未 来 图 书 情报 领域 
从 业者 所 必 备 的 品质 。 

(4) 技术 技能 。 现 代 信息 管理 领域 对 于 技术 应 用 
有 着 较 高 的 要 求 ,因此 作为 专业 学 生 不 能 满足 于 掌握 
专业 基础 知识 ,而 对 计算 机 网 络 技术 也 应 该 有 所 了 解 
和 掌握 ,尽管 学 生 今 后 未 必 从 事 系 统 开发 ,但 对 基本 的 
程序 思想 ,数据库 结构 ,数据 资源 管理 方式 等 知识 内 容 
应 该 能 够 了 解 ,如 果 将 这 些 知识 与 图 书 情 报 管理 和 服 
务 目标 结合 起 来 ,将 更 加 完善 学 生 的 知识 结构 。 


5 ”实践 教学 效果 评价 
图 书 情报 教学 实践 活动 和 教学 效果 的 评价 主要 是 


考察 学 生 在 实践 教学 过 程 中 的 收获 情况 ,以 及 对 于 后 
来 进入 更 高 领域 深造 或 者 进入 工作 领域 的 所 产生 的 影 
啊 。 由 于 实践 教学 所 涉及 因素 的 综合 性 较 强 ,如 果 采 
单一 方式 或 者 一 次 性 评价 会 影响 到 它 的 科学 性 和 客 
观 性 ,因此 可 以 考虑 从 多 个 方面 进行 综合 性 评价 。 
5.1 教师 评价 与 学 生 自 评 相 结合 

教师 评价 包括 授课 教师 与 实践 指导 教师 对 学 生 的 
评价 ,他 们 可 以 就 学 生 在 实践 活动 中 的 学 习 效果 呈现 
给 予 客观 综合 考察 ,包括 学 生 的 专业 表现 .知识 应 用 能 
力 实践 参与 前 后 的 对 比 等 。 学 生 也 可 以 对 自己 在 这 
些 活动 的 状况 给 予 自 我 评价 ,尽管 这 类 评价 可 能 带 有 
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一 定 的 主观 性 ， 


日 从 某 个 侧面 也 能 够 反映 学 生 的 内 在 


感受 ,对 其 以 后 的 学 习 或 者 工作 会 产 4 


一 定 的 影响 , 因 


此 这 类 评价 是 有 价值 和 必要 的 。 
5.2 一 次 性 评价 与 阶段 性 评价 相 结合 

一 次 性 评价 是 指 完成 一 段 实践 活动 之 后 进行 的 测 
评 ,而 这 种 评价 方式 具有 局 限 性 ,实践 教学 的 影响 不 是 
通过 一 两 次 具体 的 活动 产生 的 。 因 此 ,应 该 对 参与 实 
践 活动 的 学 生 采 取 阶 段 性 跟踪 式 的 评价 ,以 学 期 或 学 
年 为 一 个 周期 ,将 评价 结果 与 平时 的 教学 考核 结合 起 
来 ,或 者 作为 平时 成 绩 的 一 部 分 。 对 于 已 经 毕业 的 学 
生 , 也 可 以 作为 实践 教学 效果 评价 的 参考 方向 ,将 学 生 
在 实际 工作 岗位 的 初期 表现 情况 纳入 评价 体系 中 , 目 
的 在 于 为 实践 教学 方式 及 内 容 的 不 断 优化 提供 可 资 借 
鉴 的 依据 。 
5.3 评价 指标 的 选择 

实践 教学 效果 评价 指标 选 的 取 角 度 可 以 包括 实践 
性 知识 性 、 价 值 性 3 个 方面 ,做 到 全 面 合理 。 

实践 性 教学 效果 评价 主要 考察 学 生 在 实践 教学 实 
施 中 应 用 基本 理论 与 原理 的 能 力 ,独立 工作 的 能 力 \ 合 
作协 调 的 能 力 ; 知 识 性 教学 效果 评价 指标 考察 的 是 学 
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Study on Practical Teaching Innovation of Library and Information Specialty 


bg Xu Kuan Peng Xiang 
School of Information Science and Technology, Northeast Normal University, Changchun 130117 

Abstract: [Purpose/significance | Under the data environment of the new era, in order to fulfill the fundamental 
task of library and information specialty teaching in colleges and universities, which is to tap the potential of students, 
meet their personalized development needs and provide them with better quality education. [ Method/process | This paper 
conducted an open questionnaire survey on 48 undergraduates majoring in library and information science, used NVivo a- 
nalysis software to analyze the original questionnaire data, and found the professional needs of library and information 
students. [ Result/conclusion | Combining with students ”suggestions ，this paper put forward the strengthening and im- 
provement measures of library and information professional education from the aspects of practical teaching methods and 
contents ，and put forward the basic reference ideas of practical teaching evaluation methods. 
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